Platnost od 22. 11. 2026

Podminky pro piijem elektronickych faktur doru¢ovanych Vézeriské sluzbé Ceské republiky

Pro automaticky pFijem elektronickych faktur uvedenou organizaci je nutno splnit nize uvedené podminky Vézeriské sluzby Ceské
republiky (,,Vézeriska sluzba®). Pfi nespinéni kterékoliv z nize uvedenych podminek bude elektronicka faktura odmitnuta, tj. nebude
prevzata jako dorucena.

POTVRZENI PRIJETi PODANI

Vézeriska sluzba pfi zpracovani zprav doruc¢enych do elektronické podatelny standardné odesila na adresu odesilatele informaci
o prijeti podani, jejiz soucasti je mimo jiné pridélené podaci ¢islo. Pokud u automaticky generovanych zprav odesilatel tuto zpétnou
informaci nepoZaduje (nebo jeho systém nema zpracovavat), je nutné tuto skutecnost jednoznacné a strojové Gitelnym zplsobem
uvést v hlavickach odesilané zpravy. Samotné pouZiti adresy odesilatele ve tvaru noreply@. .., no-reply@. .. apod. neni pro tento
ucel relevantnim technickym pfiznakem. Z nazvu e-mailové adresy nelze spolehlivé ur€it charakter zpravy ani poZzadované chovani
pfijimajiciho systému.

Pro automaticky generované zpravy, u kterych nema byt generovana automaticka odpovéd’, pozadujeme pouzivat hlavicky:

1. Auto-Submitted: auto-generated (umoZriuje pfijimajicimu systému jednoznacné rozpoznat zprévu vytvofenou
automatizovanym procesem),

2. soucasné doporucujeme, zejména s ohledem na zpracovani v prostfedi Microsoft Exchange X-Auto-Response-Suppress: All
(poskytuje dalsi informaci pro systémy, které tento mechanismus podporuji, Ze maji byt automatické reakce potlaceny).

Vézeriska sluzba takové informace pii zpracovani pfichozi zpravy vyhodnoti a odpovidajicim zplsobem rozhodne o davléim postupu,
samoziejmé s prihlédnutim k piipadnym legislativnim &i jinym zavaznym pozadavkiim na potvrzeni pfijeti podani. Zadame proto
0 zajiSténi odpovidajiciho oznaovani automaticky generovanych zpréav na strané Vaseho systému.

V pFipadé, Ze odesilatel pouziva jiny standardni a strojové Citelny mechanismus, kterym pfijimajicimu systému sdéluje, Ze se jedna
0 automaticky generovanou zpravu a Ze na ni nema byt generovana automaticka odpovéd’, jeho popis zaSle na e-mailovou adresu:
faktury.podpora@grvs.justice.cz.

OBSAH PODANI

V pfipadech, kdy faktura nebude obsahovat zakonné ¢i dohodnuté naleZitosti, bude vracena s uvedenim dlivodd elektronicky
zpét odesilateli do e-mailové schranky, ze které byla odeslana. PoruSeni této povinnosti nezaklada odesilateli Zadna prava.

Fakturou se pro Ucely téchto Zavaznych podminek rozumi danovy doklad nebo ucetni doklad v souladu s platnou legislativou.

Soubor s fakturou musi byt soucasti e-mailu. Odkaz v textu na jeji stazeni z externiho UloZisté nebude v souladu se zakonem
¢. 181/2014 Sh., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjSich predpist, akceptovan a podani nebude dale zpracovavano.

E-mailova adresa, ze které bude pFichazet do e-mailovych schranek Vézeriské sluzby nevyzadana posta (SPAM), bude v systému
Vézeriské sluzby zablokovana.
Soubor(y) nesmi byt chranén(y) heslem, a to ani v pfipadg, Ze heslo by bylo prazdnd mnozina.

Velikost e-mailu nesmi piesahnout 22 MB.

ADRESA PRO PODANI

Elektronickou fakturu je nutné zasilat vyhradné na e-mailovou adresu: faktury@grvs.justice.cz, popfipadé do datové schranky
Faktury (Vézeriska sluzba Ceské republiky), ID datové schranky: sfch9dt.

Ostatni, vySe neuvedené pisemnosti (v¢. upominek, navrhli zapoctl apod.) je nutno dorucovat:

v listinné podobé na doruovaci adresu konkrétni organizacni jednotky Vézeriské sluzby,

elektronicky do datové schranky konkrétni organizacni jednotky Vézeriské sluzby, popf. na e-mailovou adresu elektronické
podatelny e-podatelna@grvs.justice.cz.

Kontaktni e-mail pro feSeni technickych otazek elektronického dorucovani faktur: faktury.podpora@grvs.justice.cz.
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